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Krankenhdauser und Altenpflege-
einrichtungen standen wahrend
der Pandemie in besonderem Ma-
Re unter Druck. Auch fiir das Alt-
konig-Stift war die Corona-Zeit ei-
ne Zasur, die wie ein Katalysator
wirkte, sagen die Vorstandsmit-
glieder Tatyana Kleinschmidt und
Boris Quasigroch,

Die Ausnahmesituation war
ausgesprochen belastend: Ange-
horige durften die Bewohner zeit-
weise nicht besuchen, es gab dau-
ernd wechselnde Vorgaben und
selbst das Abschiednehmen war
im Falle eines Todesfalles nicht
gestattet.

Wihrend andere Arbeitnehmer
zu Hause bleiben und von dort
aus arbeiten konnten, war das
dem Pflegepersonal nicht mog-
lich, sie konnten die Bewohner ja
nicht sich selbst {iberlassen.
Krankheitsbedingte Ausfille so-
wie die bewusste Reduzierung
von Schichtstirken, um immer ei-
nen Ersatz zu haben, falls sich
Kollegen infizierten, stellten wei-
tere Belastungen dar - .auch zu
Zeiten, in denen niemand mehr
klatschte®, wie Boris Quasigroch
bitter bemerkt. All das wiederum
hatte zur Folge, dass etliche Men-
schen ihren Pflegeberuf aufga-
ben.

Im Stift ist man mittlerweile
zum Normalbetrieb zuriickge-
kehrt, fihrt das Zusatzprogramm
mit Konzerten und anderen Ver-
anstaltungen wieder hoch. Doch
fiir den Vorstand stellen sich stra-
tegische Fragen. .Wie entwickelt
sich das Altkonig-Stift nach Coro-
na weiter - pflegerisch und als Ar-
beitgeber.”

Der Vorstand will nun auch bei
der Personalentwicklung einige
Giinge hochschalten. Es ist ein
bunter Strauf an MaRnahmen,
der den Personalbestand absi-
chern soll - bei einem angespann-
ten Arbeitsmarkt,

Ein wichtiger Hebel sei es da,
schlummernde Potenziale bei den
Mitarbeitern zu wecken und zu
aktivieren. Welcher Mitarbeiter
filhlte sich unterfordert, hat den
SpaB am Job verloren? Quasi-

Weck, was in dir steckt!

OBERHOCHSTADT Wie das Altkonig-Stift dem Personalmangel begegnen will - Eigene Mitarbeiter aktivieren

groch spricht vom Wachkussen.
Haben Mitarbeiter personliche
Probleme? Ist ihr Haushalt ver-
schuldet? Besteht eine Suchtpro-
blematik? Mit Hilfe eines exter-
nen Dienstleisters soll den Mitar-
beitern die erforderliche Unter-
stiitzung fiir besondere Lebenssi-
tuationen angeboten werden.
Stichwort:  Gesundheitsvorsorge
und Feel-good-Management.

Und schlieflich sollen Mitar-
beiter die Gelegenheit bekom-
men, sich weiter- und fortzubil-
den, um neue Aufgaben wahrneh-
men zu kénnen. Fir den Pflege-
bereich wird Anfang Dezember
dafiir mit der Personalentwick-
lung begonnen.

Zusatzqualifikationen sind bei
den Kochen etwa zum Didt-Koch
und bei den Pflegekriften etwa
fir die Wundversorgung moglich.
Deutschkurse sind fir alle ver-
pflichtend, die Defizite bei der
deutschen Sprache haben.

Insgesamt geht der Vorstand
davon aus, dass so die Zufrieden-
heit der Mitarbeiter steigt. Der
Ruf als guter Arbeitgeber, das wis-
sen Tatyana Kleinschmidt und Bo-
ris Quasigroch, ist ein Pfund, mit
dem man wuchern kann, wenn es
gilt, Arbeitskrafte anzuwerben.

Flache Hierarchien, mehr Ver-
antwortung und eine langfristige
berufliche Perspektive mit Auf-
stiegschancen - all das gehort da-
zu. Dass die gemeinniitzige Ge-
nossenschaft keine Gewinne fiir
Investoren oder Aktionire erwirt-
schaften muss, sondern erwirt-
schaftetes Geld der Einrichtung
und somit den Bewohnern zugute
kommt, die Mitglieder der Genos-
senschaft sind, ist dabei gewiss
kein Nachteil.

Sofie GroBbach arbeitet im gas-
tronomischen Bereich des Altko-
nig-Stiftes. Die 32-Jihrige ist stell-
vertretende Leiterin des Café-Res-
taurants. Sie begriift es, dass es
im Haus die Chance gibt, sich
und die anderen Mitglieder des
Teams weiterentwickeln zu kon-
nen. Sie mdchte gerne irgend-
wann den Ausbilder-Schein bei
der IHK machen.

Fir sie war die Pandemie eine
Zasur, die sie zum Altkonig-Stift
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entwickeln. Die gemeinnitzige Genossenschaft will sich als attraktiver Arbeitgeber weiter profilieren.

gebracht hatte. Jetzt hat sie einen
sicheren Arbeitsplatz mit modera-
ten Arbeitszeiten. Und der Weg
zur Arbeit ist fiir die Mammols-
hainerin alles andere als weit.
Hinzu kommt das enge Verhilt-
nis zu den Bewohnern. .Die
kennt man noch ein bisschen bes-
ser als die Stammgiste in einem

Restaurant”, erzihit sie.

Auch fir Damian Mianowany
ist der Kontakt zu den Bewoh-
nern wichtig. Der 30-Jihrige ist
Haustechniker und mittlerweile
stellvertretender Leiter dort. Als
er noch bei einer Sanitirfirma an-

gestellt war, habe er tagelang auf

Baustellen Heizungen und Toilet-

ten in kalte Rohbauten eingebaut.
Jetzt ist er wichtige Ansprechper-
son fiir die Bewohner, bei denen
etwas ausgefallen oder kaputtge-
gangen ist und die einen Repara-
turzettel an der Pforte ausgefiillt
haben.

Zu seinen erweiterten Kompe-
tenzen gehort es, dass er die Re-

n

Haustechniker Damian Mianowany und Restaurantfachfrau Sofie GroBbach sehen im Altkonig-Stift gute Chancen, sich beruflich weiterzu-
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novierung der Apartments (nach
Um- oder Auszug) koordiniert
und durchfiihrt.

Beide sind mit ihren Arbeitge-
bern zufrieden, Damian wirbt in
seinem Bekanntenkreis fir das
Altkonig-Stift - nicht nur bei
Handwerkern, sonderr
Pflegekriften.
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